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Los consumidores finales son cada vez mas conscientes del impacto medioambiental
de los productos. Esto se refleja en sus decisiones de compra, de forma que cada vez
se tiene mas en cuenta el rendimiento medioambiental de los productos. La lucha
contra elcambio climatico liderada por Naciones Unidas y por la Unidn Europea y
Espafia como Estado Miembro, ha sido en los ultimos afios un elemento clave en el
desarrollo de politicas, normativas y recomendaciones sobre como trasladar esta
informacion medioambientiede los productos al mercado.

Por consiguiente la comprensién de la cantidad de gases de efecto invernadero
emitida a lo largo del ciclo de vida del producto es un aspecto capital a tener en cuenta
tanto desde el punto de vista del disefio de estrategiasnarketing y comunicacion,
como desde el punto de vista de la eficiencia de los procesos-yaoacion.

Como resultado de todos estos aspectos, la metodologia y la capacidad y habilidad
para calcular, reducir y comunicar la huella de carbono de logugtos se esta
convirtiendo en un aspecto importante para el éxito de los productos en el mercado.

Huella de carbono es un término que se refiere al total de emisiones de gases de
efecto invernadero de un producto a lo largo de su ciclo de vida. Padicelacde este

valor se utiliza como unidad los kilogramos de CO2 equivalentes en cada uno de los
puntos en los que se incluyen emisiones potenciales de calentamiento global.

Desde el punto de vista de una bodega, los objetivos principales que puedguierse
para decidir llevar a cabo una iniciativa de huella de carbono pueden ser los siguientes:

1) Identificar oportunidades de reduccion de la huella de carbono de un producto,
tanto a nivel interno como a nivel de clientes y proveedores: determinar tagas de

su cadena de suministro tienen mas influencia ambiental para reducirla, comparar
entre dos posibles proveedores para analizarlos a igualdad de condiciones en funcién
de su huella de carbono, elegir un formato de presentacion de su productoestc.,
decir aspectos que tienen una influencia directa sobre los costes, y que pueden
suponer unos ahorros importantes.

2) Proporcionar la base para desarrollar una estrategia de marketing basada en la
sostenibilidad, que satisfaga las expectativas de lamths grupos de interés de la
bodega (clientes, inversores, consumidores, proveedores, administraciones, etc.) y le
permita mejorar sus ventas.

Los objetivos de la empresa deben ser, en la medida de lo posible claros y
cuantificables, ser consecuentes darestrategia empresarial, enunciarse en relacion a
caracteristicas medibles del producto o mercado, estar asociados a una mejora del
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